2026

2026-001 (Grobfassung 1)



2026

Inhaltsverzeichnis

R X151 1= U oY= 1
1.1 DateNSCULZ DESEALIE....cuvveeiieeieeee et e eear e e e eentaeee e eensreeeeeennreeas 1
2 Organisationaler KONLEXL........ooo ittt et e e e et e e e e e ra e e e e abaee e e nsraaeenns 2
3 Konzept der Kooperativen Prozessgestaltung...........ccueeeuieeeiiieciiiecieeeee et 2
3.1 Prozessschritt SitUatiONSEITASSUNE......ccoouviieiiieieceieee ettt et eeerreecerreeeessneseenareeeennesens 2
3.1.1 EiNIEItUNGSADSALZ. .....oeiieeeeeeeee et e e e ae e e e e ra e e e e naae s 2
3.1.2 (V=Y a o] Y= o 7 11U oY -SSR 3
3.2 PrOZESSSCRIITE ANGIYSE....vviiieiiieeeeteeeeceteee ettt ettt ee et e e e treeeeebaeeeeeseeeeeeseeeeeesaseeenssaseennns 5
3.2.1 BINIEIEUNG. ...ttt e e e et e e e et e e e s e vt e e e sesbaeeesensasaaesensasaaennes 5
3.2.2 PerspeKtiVENaNaAlYSE. ....c...oe it 5
3.2.3 Konstatierende HYPOTNESEN.........ocoviviieeieee ettt eeeree e eeetreeeeeenneees 6
3.2.4 DFEI HAUSET ...ttt ettt b et e e bt et e b s b et s et e eeseeeabeeas 7
3.2.5 Konstatierende HYpOtheSEN.......cc.uei ittt 7
3.2.6 FallEN@MAtIK.....ceeeniieiiee ettt ettt 7
3.2.7 KOOPEIATIVE PrOZESSE....vveeiiiiiieiteeeeeeeeeeeeeeeetetee e e e eeeeetareeeeeeeeeseesssssssssreeeeessesssssssnes 8
3.3 ProzessSChritt DIAgNOSE.......cciciiieceiieeciieecte ettt e e e e e te e e seee e s aee s s aee e saeeessseeeneeesnsaeennes 8
3.3.1 EINIEIEUNGSADSAZ......eeeeeeeeeee ettt e e are e e e eeaae e e e eeareeeeenannee s 8
3.3.2 TREOKIE L.ttt sttt s et e bt e s bt e sat e st e s besbeesneeemeene 9
3.3.3 Erklarende Hypothese(n) (TREOKIE 1)...cc.ueieeveeieieeeeeee ettt ettt eeneeeeans 9
3.34 TREOKIE 2.ttt ettt st s bt et e bt e e b e e st et e sbe et esbe s st eneesbeeae 9
3.3.5 Erklarende Hypothese(n) (TREOME 2).......eoouviiieeeeieeeeeeeeeeeeeeee et 9
3.3.6 Handlungsleitende Arbeitshypothese..........ooouiieiiieieeeeeeeeee e 9

3.4 ProzessSCHIItt ZIEISEIZUNEG......vvveeeeeviieeeeteee ettt ettt eeeabe e eeeabae e e eesssreeeeesaneeeens 9



2026

3.4.1 EINIEItUNGSADSALZ. ... .ooeieeeeeeeee ettt e e e ae e e e e e e e e e aaae s 9
3.4.2 Kooperativer ZielbildUNGSPrOzZESS.........eviiecueeeeeecreeee ettt e e creeeeeereeeeeerreeeeeanaeeas 9
3.4.3 FEIMZIEL ..ttt ettt ettt et st et s b et et et e b e s st et esbesueens 9
3.4.4 GIODZIEI L.ttt ettt et e bt et e st e st s b e e b e bt e s seeeaee 9
3.4.5 GIODZIEI 2.ttt sttt ettt st 10
3.4.6 GIODZIEI 3.ttt et ettt sttt ettt be e 10
3.5 Prozessschritt InterventionsSplanUNg..........ooeeieecciieiceeeee e e e 10
3.5.1 EINIEITUNGSADSAZ. .....oeeeeeeeeeeeeeee et et erre e e e e e e e e e arae e e eeenneas 10
3.5.2 SChritt 1 — VOrUDErIEEUNEEN......evveeceeeeieeteeeeetee ettt eeere e eeareeeeareseenanaeeean 10
3.5.3 Schritt 2 — Interventionsmaoglichkeiten entwerfen............ccooceiiieciiieccieeeceeeee, 10
3.5.4 Schritt 3 — Interventionsmaoglichkeiten reflektieren...........c..oooeveeeeecieicciieiceeeeee. 10
3.55 FEINZIEIE. ...ttt ettt et bt et st e b e et e b et e b aee 10
3.5.6 Konkrete InterventionSplanUng............uiiiiciiiee et 11
4 Fachliche REfIEXION...c..cocuiierierteeeeee ettt ettt ettt be st e a e b st eae s ene s 11
4.1 Fachliches und methodisches VOrgEheN...........oooovveiiiciviieeeiiiieeieeeceeee e 11
4.2 [ CoT0) 011 1 (o] s FEUUUN SRR 11
4.3 Eigene ROIIE AlS FACNPEISON.......ooi ittt ettt ree e et e e e eeraee e e naeeeennaeas 11
4.4 Konsequenzen und zentrale ErKeNNtNISSE.......coovvvieiieiiveiiiereeeeeeteeeeeerireeeecerreeeeeeaveeeeenanes 11
LR O U= | =Y 0\ V< 4] (ol o o TR 11
5.1 BINIEIEUNE. ...ttt e et e e e e e e e e e tbaeeeeeasaaeeeessaaeeeenssaaeeeensseeeeeennneens 11
5.2 LiteraturVerZEIChNIS (APA 7) e e ettt ettt eeeret et e seiate s s ssateessssasessssasesssssaseessssasesssssaseeas 11
5.3 Zitationstabelle KI-basierte TOOIS........c.cociiriiriirieeteteree ettt 11
5.4 ADDIIAUNESVEIZEICNNIS. .....eviieeteeeceee ettt e ee e e e re e e e raeeeeasee e e nsaeeeennnees 11
5.5 TabellENVErZEIChNIS. .....coueiieieeee ettt ettt et sb st smeene 11






1 Einleitung
Aufgabenstellung

Im Rahmen meines Studiums Sozialpadagogik HF Flex an der Agogis verfasse ich diese Facharbeit als
promotionswirksamen Kompetenznachweis ,Exemplarische Prozessgestaltung (EPG)". Meine
Aufgabe ist es, die ersten fiinf Prozessschritte der Kooperativen Prozessgestaltung (KPG) anhand
einer Praxissituation aus meinem Betrieb durchzufiihren und zu dokumentieren. Grundlage bildet
das Lehrbuch Kooperative Prozessgestaltung in der Sozialen Arbeit von Hochuli Freund und Stotz
(2021).

Ubersicht (iber die einzelnen Kapitel

Nach der Einleitung (Kap. 1) folgt der organisationale Kontext (Kap. 2) sowie eine kurze Einflihrung in
das Konzept der KPG (Kap. 3). Im Hauptteil werden die Prozessschritte Situationserfassung (3.1),
Analyse (3.2), Diagnose (3.3), Zielsetzung (3.4) und Interventionsplanung (3.5) erarbeitet. Die Arbeit
schliesst mit der fachlichen Reflexion (Kap. 4) ab.

Ziel der kooperativen Prozessgestaltung

Mit dieser Facharbeit weise ich meine Kompetenz in der kooperativen Prozessgestaltung nach. Ich
nutze sie, um bei Leny genauer hinzuschauen und die Situation zu strukturieren. Ich erhoffe mir
handlungsleitende Erkenntnisse, die ich konkret fiir die Forderplanung und die weitere Begleitung
umsetzen kann.

Praxiskontext und eigene Rolle

In meinem Praxisbetrieb, einem stationdren Sonderschulheim, arbeite ich als Sozialpadagogin in
Ausbildung auf der Wohngruppe. Die Kinder leben im Wocheninternat und werden interdisziplinar
begleitet. Als Bezugsperson von Leny fiihre ich mit ihm und seinem Herkunftssystem Gesprache, leite
die sozialpadagogische Forderplanung, bereite Kinderbesprechungen und Standortgesprache vor,
verfasse Berichte und koordiniere mit internen und externen Fachpersonen die Zusammenarbeit.

Begriindung der Fallauswahl

Bei Leny lassen sich im Alltag wiederholt dhnliche Verhaltensmuster beobachten. Diese werden im
Team unterschiedlich interpretiert und erklart. Leny ist offen fiir eine Auseinandersetzung mit sich.
Deshalb eignet sich der Fall gut, um seine Situation im Rahmen der KPG genauer anzuschauen und
flir die weitere Forderplanung besser zu verstehen.

Personlichkeits- und Datenschutz

Alle personenbezogenen Daten sind anonymisiert. Leny ist ein frei erfundenes Pseudonym. Weitere
beteiligte Personen werden Uber ihre Funktion bezeichnet. Die Organisation nenne ich Praxisbetrieb.
Die sprachliche Gestaltung erfolgt gemass APA (7. Aufl.) geschlechtersensibel: Ist das Geschlecht
bekannt, wird die entsprechende Bezeichnung verwendet, ansonsten eine geschlechtsneutrale Form.

1.1 Datenschutz bestatigt

Ich bestatige, dass alle Personen und Organisationen anonymisiert dargestellt sind.



2 Organisationaler Kontext
Organisation und Zielgruppe

Der Praxisbetrieb ist ein stationdres Sonderschulheim mit einem kantonalen Leistungsvertrag und
richtet sich an normalbegabte Primarschulkinder mit erheblichen psychosozialen
Beeintrachtigungen. Das stationdre Angebot umfasst sozialpadagogische Betreuung, interne
Sonderschulung, kinderpsychotherapeutische und -psychiatrische Behandlung sowie die Einbindung
des Herkunftssystems. Es werden maximal neun Kinder betreut. Die Aufnahme erfolgt Gber
zuweisende Behorden oder Fachstellen nach fachlicher Abklarung. Die Aufenthaltsdauer betragt ein
bis maximal zwei Jahre.

Infrastruktur und Standort

Der Betrieb befindet sich in einem Wohnhaus mit Nebenrdumen und Aussenflache, eingebettet in
ein Wohnquartier am Waldrand. Zur Infrastruktur gehéren Wohnbereich, Schulrdume,
Therapierdume, Atelier und Biros. Die stadtische Infrastruktur ist gut erreichbar.

Team

Das interdisziplindre Team besteht aus Mitarbeitende der Fachbereiche Wohnen (Sozialpadagogik),
Schule (Lehrpersonen, Klassenassistenz, Heilpadagogin, Werklehrerin), Therapie (Psychiater, zwei
Psychologinnen mit abgeschlossener Therapieausbildung), Hauswirtschaft (Kochin,
Reinigungsfachfrau), Sekretariat und Betriebsleitung.

Ansatz und Auftrag

Die padagogische Arbeit orientiert sich am I6sungsorientierten Ansatz und einem systemischen
Denken. Ziel ist es, die Ressourcen der Kinder zu erkennen, zu starken und eine altersgemasse
Entwicklung zu unterstiitzen. Der Auftrag des sozialpadagogischen Teams besteht im Erlernen und
Festigen alltagspraktischer Basiskompetenzen. Regelmassige Teamsitzungen, interdisziplinare
Besprechungen, Supervisionen und Weiterbildungen sichern die fachliche Qualitat.

3 Konzept der Kooperativen Prozessgestaltung

Die KPG nach Hochuli Freund und Stotz (2021) gibt Fachpersonen einen Orientierungsrahmen fur die
Gestaltung von Begleitprozessen im Praxisalltag. Das Modell gliedert sich in zwei Phasen: die
analytisch-diagnostische Phase und die Handlungsphase. Es umfasst sieben Prozessschritte, die den
Fragen folgen (Was? Warum? Wohin? Wie?). Ziel ist eine zirkuldre Arbeitsweise, keine starre Abfolge,
es leitet die Denkstruktur. Das Kernprinzip lautet: erst verstehen, dann handeln. Dabei geht es um
eine kooperative Suchbewegung zwischen Fachperson und der begleiteten Person und ihrem
Umfeld. Sie zieht sich wie ein roter Faden durch samtliche Schritte und sorgt fir Transparenz und
Partizipation.

3.1 Prozessschritt Situationserfassung

3.1.1 Einleitungsabsatz

Ziel des Prozessschrittes



In der Situationserfassung mache ich mir ein Bild von Lenys aktueller Fallsituation. Ich fokussiere
seine Lebenssituation im Wocheninternat und in der Schule seit seinem Eintritt Anfang 2025. Friihere
biografische und familidre Belastungen nehme ich nur auf, wenn sie zum Verstandnis der
gegenwadrtigen Situation und der vorlaufigen Themen notwendig sind. Die Informationen erfasse ich
mit Erkundungsgesprachen, Beobachtungen im Alltag, Journal-Eintragen, Standortgesprachen sowie
Berichten und vorliegenden Akten.

3.1.2 Situationserfassung

Auftrag

Im Bericht des schulpsychologischen Dienstes wird festgehalten, dass Leny den Schulstoff in der
Regelklasse nicht altersgemass erarbeiten konnte. Die Lehrperson beschrieb
Konzentrationsschwierigkeiten, extreme Miidigkeit im Unterricht und die erkennbaren Sorgen Lenys
um seine Mutter. Ein erhohter Betreuungsbedarf wurde gepriift. Der bereits langer involvierte
schulpsychologische Dienst wies eine Behinderung im Sinne einer erheblichen sozialen
Beeintrachtigung aus und geht von einer Posttraumatische Belastungsstérung aus und empfahl die
Platzierung in einem Sonderschulheim. Die Mutter stimmte dieser Empfehlung zu.

Die Obhut und das Sorgerecht hat die Kindsmutter inne. Fir Leny besteht eine Beistandschaft (Art.
308 ZGB).

Der Auftrag im Praxisbetrieb besteht darin, Leny in seiner persénlichen, schulischen und sozialen
Entwicklung zu fordern. Zentrale Aspekte sind eine Verbesserung der Orientierung im Alltag, eine
Steigerung der Selbststandigkeit bei schulischen und alltagspraktischen Aufgaben und eine
Entlastung von der Verantwortung gegenliiber seiner Mutter.

Vorgeschichte

Leny ist das alteste Kind der Familie. Er lebte einige Jahre mit seiner Mutter im Ausland beim Vater.
Die Eltern trennten sich in seiner friihen Kindheit. Von der Mutter erfuhr ich, dass diese Zeit
schwierig war und von Gewalt gepragt war. Mit Unterstiitzung ihrer Eltern kehrte sie mit Leny in die
Schweiz zuriick.

Seither lebt Leny bei seiner Mutter. Aus Akten, Gesprachen mit der Mutter, Lenys Erzdhlungen und
Beobachtungen im Alltag wurde fiir mich sichtbar, dass die familidre Situation tiber langere Zeit
belastet war. Leny hat drei Geschwister aus verschiedenen Partnerschaften der Mutter. Alle
partnerschaftlichen Beziehungen der Mutter waren und sind von Gewalt gepragt. Die Mutter war mit
den Anforderungen des Alltags, der Betreuung der jlingeren Geschwister und den
partnerschaftlichen Konflikten erheblich belastet. Heute lebt Leny mit seiner Mutter, deren Partner
und seinen Geschwistern im gemeinsamen Haushalt. Die Beziehung zum Partner der Mutter
beschreibt er ambivalent.

Leny ist in ein grosses familidres und freundschaftliches Netzwerk eingebunden. Er erzahlt haufig,
was er mit Verwandten und Freunden unternimmt. Die Grosseltern miitterlicherseits leben in
unmittelbarer Nahe und leisten viel Entlastungsarbeit im Familienalltag. Auch die Geschwister der
Kindsmutter sind wichtige Bezugspersonen fir Leny. Zu einer Tante vaterlicherseits hat er ebenfalls
stabilen Kontakt und verbringt dort immer wieder Ferien. Leny hat viele Freunde. Viele dieser
Freundschaften bestehen seit friiher Kindheit. Wahrend der Woche vermisst er diese zeitweise.



Nach der Riickkehr in die Schweiz besuchte Leny den Kindergarten. Die Mutter beschreibt diese Zeit
als schwierig. In der 6ffentlichen Primarschule wurde er als beliebtes Klassenmitglied beschrieben. Es
zeigte sich eine schulische Uberforderung (siehe Abschnitt Auftrag). Im Unterstiitzungsprozess wurde
der Mutter eine Platzierung Lenys nahegelegt, damit Leny entlastet werden konnte und sich der
Alltag zuhause stabilisieren konnte. Dies gelang bis heute nur teilweise. Seit Anfang 2025 lebt Leny
im Wocheninternat.

Im Praxisbetrieb lebte sich Leny rasch ein und schloss Freundschaften. Zu Beginn wurden positive
Entwicklungen wahrgenommen, nach den Sommerferien teilweise wieder Riickschritte. In der
Forderplanung verschob sich der Fokus im Verlauf von Ordnung tiber Aufmerksamkeit und Prasenz
hin zur Orientierung im Tages- und Wochenablauf.

Person

Leny ist Anfang dieses Jahres 12 Jahre alt geworden. Er ist ein Junge mit altersgemassem, eher
robustem Korperbau und wirkt gepflegt.

Die Mutter beschreibt Leny in Gesprachen als herzlich und gutmditig. Im Alltag auf der Wohngruppe
fallen dem sozialpadagogischen Team seine Freundlichkeit und sein Humor auf. In 1:1-Situationen
gelingt die Zusammenarbeit mit Leny gut, und er geniesst diese Settings. Er hilft gerne mit, etwa in
der Kiiche, und setzt in freien Forderstunden kreativ eigene Ideen um. Leny verfligt (iber ein gutes
Koérperbewusstsein und lernt Bewegungsablaufe schnell, zum Beispiel beim Skifahren oder Fechten.
Neuem begegnet er offen und neugierig. Konflikte mit anderen Kindern kann er teilweise selbstiandig
klaren.

Die Mutter berichtet, dass sie Leny auf Appelle hin haufig nicht erreicht. Lehrpersonen beschreiben
weiterhin Konzentrationsschwierigkeiten und einen erhdhten Begleitbedarf im Unterricht. Im Alltag
zeigt sich, dass Leny rasch den Uberblick verliert, Dinge vergisst und klare Anleitung braucht. Leny
selbst sagt in solchen Situationen haufig "ich weiss nicht" oder "ich habe es vergessen". Bei
Konflikten zieht er sich eher zurtick. Er dussert zudem, dass er "Amtli" nicht gerne erledigt. Wut und
andere belastende Gefiihle zeigt er kaum und lehnt es teils auch ab, ihnen Ausdruck zu geben.

Gegenwartige Situation

Im Alltag zeigt sich bei Leny weiterhin Vergesslichkeit und wenig Orientierung im Tages- und
Wochenablauf. Er vergisst Absprachen, Gegenstande oder Auftrage und Gibernimmt Verantwortung
oft erst nach klarer Aufforderung. Aufgaben gibt er rasch ab oder benétigt klare Anleitung. Obwohl
ich in der Férderplanung gezielt an seiner Orientierung im Tages- und Wochenablauf arbeite, greift
dies im Alltag bisher nur begrenzt. Die Ablaufe werden fiir ihn noch nicht zur Routine. Leny selbst
zeigt sich in solchen Situationen meist wenig beeindruckt. Er wirkt daran gewohnt und reagiert
héchstens genervt darauf, dass wir ihn wiederholt daran erinnern. Im Austausch mit
Teammitgliedern zeigt sich, dass diese Situationen unterschiedlich wahrgenommen werden. Wenn
Leny etwas vergisst, nicht reagiert oder Auftrage nicht umsetzt, wird dies teils als Uberforderung und
fehlende Orientierung verstanden. Teils entsteht auch der Eindruck, dass er Anforderungen bewusst
ignoriert.

Zudem erlebt Leny immer wieder Heimweh. Er dusserte kiirzlich, dass ihn dieses Gefiihl belastet und
er daran arbeiten mdchte. Gleichzeitig beschéftigt ihn seine schulische Zukunft. Er war enttduscht,



nicht in seine alte Klasse zurlickkehren zu kénnen, und dussert inzwischen, dass er sich ein weiteres
Bleiben vorstellen kann. Die Perspektive ist derzeit weiterhin offen. Ein Junge, zu dem er auf der
Wohngruppe eine sehr enge Freundschaft hatte, ist kiirzlich ausgezogen. Seither zeigt sich, dass Leny
wieder mehr Kontakt zu den anderen Kindern auf der Wohngruppe sucht. Gleichzeitig nehmen die
Sorgen um die Situation zuhause wieder zu, da die Belastung in der Beziehung der Mutter erneut
zugenommen hat. Kirzlich sagte mir Leny, dass er sich um seine Mutter sorge und das Gefiihl habe,
dass es ihr nicht gut gehe.

Vorlaufige Themen

Wenn ich die Situationsbeschreibung wie ein Bild betrachte, kommen einige Themen besonders
deutlich in den Vordergrund. So wiirde ich vorlaufig folgende Themen beschreiben: Lenys
Vergesslichkeit fallt in allen Bereichen auf. Die Orientierung im Tages- und Wochenablauf ist beinahe
taglich ein Thema. Auch sein Umgang mit Anforderungen zeigt sich wiederholt und wird im Team
unterschiedlich wahrgenommen. Ebenso zeigen sich Heimweh und emotionale Belastung im
Zusammenhang mit seiner aktuell noch ungeklarten schulischen Perspektive sowie der belasteten
Situation zuhause. Diese Themen erachte ich als lohnend, im nachsten Kapitel weiter zu vertiefen.

3.2 Prozessschritt Analyse

3.2.1 Einleitung

Ausgehend von der gegenwartigen Situation und den vorlaufigen Themen wird mit zwei
praxisrelevanten Analysemethoden eine vertiefte Auslegeordnung vorgenommen. Die wichtigsten
Erkenntnisse werden in konstatierenden Hypothesen zusammengefasst, gewichtet und zur
Fallthematik verdichtet.

Bereits in der Situationserfassung zeigten sich mehrere vorlaufige Themen, die im Prozessschritt
Analyse weiter vertieft werden sollten. Dazu gehoren Vergessen, Orientierung im Tages- und
Wochenablauf, der Umgang mit Anforderungen sowie Heimweh bzw. emotionale Belastung. Dabei
erhielt dieses Thema besonderes Gewicht, da Leny bereits dusserte, dass er daran arbeiten mochte
(vgl. Kapitel 3.1).

Fur die vertiefte Analyse wahlte ich die Perspektivenanalyse und die Drei Hauser. Mit der
Perspektivenanalyse wollte ich die Sicht verschiedener Beteiligter systematisch zusammentragen. Mit
den Drei Hausern wollte ich Lenys eigene Sicht noch deutlicher erfassen.

3.2.2 Perspektivenanalyse
Begriindung der Methodenwahl

In der Situationserfassung zeigte sich, dass Leny von verschiedenen Fachpersonen unterschiedlich
wahrgenommen wird. Deshalb wiahlte ich die Perspektivenanalyse. Ich wollte die Sicht aus Wohnen,
Schule, Therapie, Familie und von Leny selbst zusammentragen, um genauer zu erkennen, welche
Themen sich Gibergreifend zeigen und was ich in dieser Arbeit weiter erhellen mdchte (Hochuli
Freund & Stotz, 2021, S. 194-196).

Durchfiihrung / Datenerhebung und kooperative Bearbeitung



Ich erstellte fiir die Fachpersonen einen Fragebogen und passte diesen fiir die Mutter und fiir Leny in
einfacherer Sprache an. Die Fragen orientierten sich an den vier vorlaufigen Themen Vergessen,
Orientierung, Ausweichen sowie Heimweh bzw. emotionale Belastung. Mit der Mutter und mit Leny
bearbeitete ich die Fragen in einem Bezugspersonengesprach. Den Fachpersonen stellte ich den
Fragebogen zur schriftlichen Beantwortung zu. So entstand eine mehrperspektivische
Auslegeordnung, in der ich die Sichtweisen aus Wohnen, Schule, Therapie, Familie und von Leny
selbst zusammentragen konnte.

Auswertung / relevante Aspekte

Fur die Auswertung ordnete ich die Riickmeldungen zuerst den vier vorlaufigen Themen zu. Danach
priifte ich, wo sich die Perspektiven dhneln, wo sie sich unterscheiden und welche Muster sich tber
mehrere Sichtweisen hinweg zeigen.

In der Perspektivenanalyse zeigt sich, dass bei Leny weniger klassisches Heimweh als vielmehr eine
emotionale Belastung im Vordergrund steht. Das zeigt sich (iber die Sichtweisen von Wohnen,
Schule, Therapie, Familie und Leny hinweg. Die emotionale Belastung zeigt sich vor allem im
Zusammenhang mit familidren Sorgen, Belastungen zuhause, Konflikten und Ubergéngen. In solchen
Momenten wirkt Leny oft traurig, miide, angespannt, abwesend oder zieht sich zurtick.

Bei den Themen Vergessen, Orientierung und Ausweichen zeigt sich kein einheitliches Bild. Die
Schwierigkeiten treten je nach Situation unterschiedlich stark auf. Beim Vergessen fallt auf, dass Leny
vor allem in belastenden Situationen, bei Midigkeit oder wenn im Alltag mehrere Anforderungen
zusammenkommen mehr Miihe hat. Bei der Orientierung zeigen sich Schwierigkeiten besonders bei
Zeitabliufen, Ubergingen und kurzfristigen Veranderungen. Das Ausweichen zeigt sich vor allem
dann, wenn Themen fiir ihn unangenehm sind, wenn ihn etwas (iberfordert oder wenn
Anforderungen an ihn gestellt werden. Wenn ihm etwas wichtig ist, wenn ihn etwas interessiert oder
wenn eine Situation vertraut und tiberschaubar ist, wirkt Leny oft orientierter und prasenter.

Ubergreifend zeigt sich damit, dass Lenys Verhalten stark situationsabhingig ist. Belastung,
Anforderungen und Uberginge haben in mehreren Themen Gewicht. Wenn Leny weniger belastet ist
und ihn Sorgen weniger beschiftigen, zeigen sich Vergessen, Orientierung und Ausweichen oft
weniger stark.

Die vollstindige Ubersicht der Perspektivenanalyse befindet sich im Anhang (vgl. Anhang X).

3.2.3 Konstatierende Hypothesen
Bei Leny zeigt sich Gber mehrere Perspektiven hinweg haufiger emotionale Belastung als
klassisches Heimweh.

Diese emotionale Belastung wird besonders im Zusammenhang mit Sorgen um zuhause,
Konflikten, Ubergingen sowie am Abend, nach Wochenenden und nach Ferien sichtbar.

Vergessen, Orientierung, Ausweichen und emotionale Belastung zeigen sich bei Leny nicht
durchgehend gleich, sondern je nach Situation unterschiedlich stark.

In belastenden, unangenehmen oder lberfordernden Situationen sowie bei Miidigkeit zeigt Leny
eher Ausweichen, Vergessen oder Schwierigkeiten mit der Orientierung.

Mehrere Fachpersonen bringen Lenys emotionale Belastung mit Sorgen um zuhause,
insbesondere mit der Sorge um seine Mutter, in Zusammenhang.



Wenn etwas fiir Leny vertraut, klar oder wichtig ist, wirkt er prasenter, orientierter und zeigt
weniger Ausweichen.

3.2.4 Drei Hauser

Begriindung der Methodenwahl

Als zweite Analysemethode wahlte ich die Drei Hauser. Mir war wichtig, Lenys eigene Sicht noch
deutlicher zu erfassen. Die Methode ist kindgerecht, konkret und half mir, mit ihm {iber gute Dinge,
Sorgen sowie Wiinsche und Traume ins Gesprach zu kommen. So erhielt ich eine ergdnzende Sicht
auf Themen, die in der Perspektivenanalyse bereits sichtbar wurden (Hochuli Freund & Stotz, 2021,
S. 205).

Durchfiihrung / Datenerhebung und kooperative Bearbeitung

Ich erarbeitete die Drei Hiauser mit Leny in einem Bezugspersonengesprach. Dabei hielt ich mit ihm
fest, was fiir ihn zu den guten Dingen, zu den Sorgen sowie zu den Wiinschen und Traumen gehort.
Leny liess sich gut auf die Methode ein, hatte Freude an den Bildern auf dem Formular und arbeitete
sehr gut mit, obwohl er miide war. So entstand eine kindgerechte Datengrundlage, in der Lenys
eigene Sicht direkt sichtbar wurde.

Auswertung / relevante Aspekte

Fiir die Auswertung priifte ich, welche Themen sich in den drei Hausern blindeln und was sie tiber
Lenys Sorgen, Ressourcen und Wiinsche sichtbar machen.

Bei den Drei Hausern wird nochmals deutlich, wie stark Leny mit familidren Sorgen und Belastungen
zuhause beschéftigt ist. Es werden aber auch Ressourcen sichtbar, vor allem Beziehungen, vertraute
Dinge und konkrete Tatigkeiten, die ihm guttun. In seinen Wiinschen und Traumen wird vor allem
sein Bediirfnis nach Ruhe, Schutz und Entlastung sichtbar. Insgesamt verdichten sich hier besonders
die Themen Familie, Belastung zuhause sowie der Wunsch nach mehr Ruhe und Schutz.

Die ausgefiillte Methode ,,Drei Hauser“ befindet sich im Anhang (vgl. Anhang Y).

3.2.5 Konstatierende Hypothesen

Leny beschéftigen vor allem Sorgen um zuhause, um seine Mutter und um seine Geschwister.
Fur Leny sind Beziehungen, vertraute Dinge und konkrete Tatigkeiten wichtige Ressourcen.

Leny wiinscht sich im Familiensystem mehr Ruhe und Entlastung.

3.2.6 Fallthematik

Fallthematik
Aus den konstatierenden Hypothesen und den Auswertungen formuliere ich folgende Fallthematik:

Heimweh zeigt sich bei Leny weniger als klassisches Vermissen, sondern starker als emotionale
Belastung im Zusammenhang mit familidren Sorgen, Konflikten, Ubergingen und fehlendem Schutz.
Im Vordergrund stehen dabei seine Sorgen um zuhause, insbesondere um seine Mutter und seine
Geschwister. Zudem zeigen sich Ausweichen, Vergessen und Schwierigkeiten mit der Orientierung in



belastenden, unangenehmen oder liberfordernden Situationen starker. Hingegen wirkt Leny in
vertrauten, klaren und fir ihn wichtigen Situationen orientierter und aufmerksamer.

3.2.7 Kooperative Prozesse

In der Zeit, in der die Perspektivenanalyse und die Drei Hauser erarbeitet wurden, fand im
Praxisbetrieb auch ein Gesprach nach dem l6sungsorientierten Ansatz statt, das im Praxisbetrieb
Oasengesprach genannt wird. Dort bringt das Kind das Thema selbst ein und erarbeitet im Prozess
eigene Schritte. Leny brachte dabei das Thema Heimweh ein (vgl. Kapitel 3.1, Gegenwirtige
Situation). In diesem Gespriach konkretisierte sich das Heimweh. In einem Aspekt beschreibt Leny
dabei sein Bediirfnis nach Ruhe und Erholung sowie die Uberforderung mit seinem Zimmerkollegen.

Im Fachaustausch mit der Psychologin und in der organisatorischen Sitzung verdichtete sich die
Einschatzung, dass die aktuelle Zimmerkonstellation fiir Leny eher (iberfordernd ist und ein
Zimmerwechsel entlastend wirken kdnnte. In der inzwischen durchgefiihrten Supervision
bearbeiteten wir die unterschiedlichen fachlichen Sichtweisen zur Zimmersituation und klarten das
weitere Vorgehen.

(Im weiteren Verlauf ergab sich aufgrund einer Krankheitssituation die Méglichkeit, den
Zimmerwechsel zu erproben. Da sich die neue Situation fiir beide Jungen bewahrte, wurde sie
anschliessend beibehalten. Dieser Hinweis kann aufgenommen werden, falls er flr das Verstandnis
des Analyseprozesses hilfreich ist.)

Validierung

Die Validierung der Analyse mit dem Team plante ich urspriinglich im Rahmen einer Teamsitzung. Da
der Betriebsalltag in dieser Zeit von vielen aktuellen Vorkommnissen gepragt war, fiihrte ich die
Validierung in schriftlicher Form durch. Ich legte acht Teammitgliedern aus den Bereichen Schule,
Therapie, Sozialpadagogik und Kiiche die vollstandige Analyse, die konstatierenden Hypothesen
sowie die vorformulierte Fallthematik vor und bat sie um Fragen, Hinweise oder weitere Hypothesen.
Ich erhielt alle Riickmeldungen mit Bemerkungen zurlick. Die Auswertung stiess auf breite
Zustimmung und wurde als interessant sowie aussagekraftig eingeschatzt.

Fiir das Validierungsgesprach mit Leny bereitete ich mich gezielt vor und erstellte Bilder mit
Symbolkraft, um ihm die verdichteten Analyseerkenntnisse méglichst verstandlich und prazise zu
vermitteln. Anhand dieser Bilder spiegelte ich ihm die wesentlichen Inhalte zurtick. Er war mit den
Rickmeldungen grundsatzlich einverstanden, betonte aber, dass er nicht nur in belastenden
Situationen Dinge vergesse. Ich prazisierte deshalb, dass das Vergessen auch sonst vorkommt, sich
bei Belastung, Miidigkeit oder vielen Anforderungen jedoch starker zeigt. Dem konnte Leny
zustimmen.

3.3 Prozessschritt Diagnose
3.3.1 Einleitungsabsatz
Ziel des Prozessschrittes

Diskussion und fachliche Auseinandersetzung der Fallthematik vor dem Hintergrund fallspezifisch
ausgewahlter fachlicher Wissensbestande / Theorien (theoriegeleitetes Fallverstehen).



Bezug zum vorherigen Schritt

Methode(n)

3.3.2 Theorie 1

Theorie/Wissensbestand

Begriindung der Theoriewahl

Theoriegeleitete Falliiberlegungen

3.3.3 Erkldrende Hypothese(n) (Theorie 1)
3.3.4 Theorie 2

Theorie/Wissensbestand

Begriindung der Theoriewahl

Theoriegeleitete Fallliberlegungen
3.3.5 Erklirende Hypothese(n) (Theorie 2)

3.3.6 Handlungsleitende Arbeitshypothese

3.4 Prozessschritt Zielsetzung
3.4.1 Einleitungsabsatz
Ziel des Prozessschrittes

Beschreibung des kooperativen Zielbildungsprozesses; hierarchisierte Zielformulierung mit jeweiliger
Begriindung (1 Fernziel, mind. 1 Grobziel). Unterscheidung zwischen Bildungszielen und
Unterstltzungszielen auf Grobzielebene.

Bezug zum vorherigen Schritt
Methode(n)

3.4.2 Kooperativer Zielbildungsprozess

Kooperativer Zielbildungsprozess
3.4.3 Fernziel

Fernziel

Fachliche Begriindung

3.4.4 Grobziel 1

Grobziel

Fachliche Begriindung

Bedeutsamkeit (Kopf, Herz, Hand)



3.4.5 Grobziel 2

Grobziel

Fachliche Begriindung
Bedeutsamkeit (Kopf, Herz, Hand)
3.4.6 Grobziel 3

Grobziel

Fachliche Begriindung

Bedeutsamkeit (Kopf, Herz, Hand)

3.5 Prozessschritt Interventionsplanung
3.5.1 Einleitungsabsatz
Ziel des Prozessschrittes

Interventionsmoglichkeiten kooperativ entwerfen, reflektieren und fachlich begriindet auswahlen.
Daraus werden kooperativ 2-3 Feinziele abgeleitet, dem/einem Grobziel zugeordnet und in Bildungs-
und Unterstiitzungsziele unterteilt.

Bezug zum vorherigen Schritt
3.5.2 Schritt 1 — Voriiberlegungen
Zusammenfassung bisheriger Erkenntnisse
Handlungsleitendes Konzept
Bedeutung fiir die Interventionsplanung
3.5.3 Schritt 2 — Interventionsméglichkeiten entwerfen
3.5.4 Schritt 3 — Interventionsméglichkeiten reflektieren
3.5.5 Feinziele
Grobziel Feinziel
goals-grobziel-3
goals-grobziel-2
goals-grobziel-1 Lehrnen

goals-grobziel-1



3.5.6 Konkrete Interventionsplanung

Wer? Wann? Was? Wie? Warum?

4 Fachliche Reflexion

4.1 Fachliches und methodisches Vorgehen

Fachliches sowie methodisches Vorgehen inkl. Zirkularitat

4.2 Kooperation

*

Klient innenspezifische und intra-/interprofessionelle Kooperation

4.3 Eigene Rolle als Fachperson

Eigene Rolle als Fachperson

4.4 Konsequenzen und zentrale Erkenntnisse

Mogliche Konsequenzen und zentrale Erkenntnisse

5 Quellenverzeichnis

5.1 Einleitung

5.2 Literaturverzeichnis (APA 7)

Literaturverzeichnis

5.3 Zitationstabelle Kl-basierte Tools

Zitationstabelle Kl-basierte Tools

5.4 Abbildungsverzeichnis

Abbildungsverzeichnis

5.5 Tabellenverzeichnis

Tabellenverzeichnis
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